ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
HATALYOS: 2023. 07. 01 -T6L

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a jogszabalyi elGirasoknak, igy kiiléndsen a 2016/679/EU altalanos
adatvédelmi rendeletnek (GDPR) megfelel6en tajékoztatast nyujtson a jelen weboldalon torténé
adatkezelésekrdl.

1. ADATKEZELO

Adatkezel6 neve: HUNGAROSEC Kft.

Székhely: 2040 Budadérs, Gyar utca 2.
Cégjegyzékszdm:  13-09-213889

E-mail cim: adatvedelem@hungarosec.hu
tovabbiakban: Adatkezel6

2. Az ADATKEZELESEK CELIA, JOGALAPJA, MEGORZESI IDO

Az Adatkezeld dltal végzett adatkezeléseket az alabbi tablazat tartalmazza.

ADATKEZELES CELIA ERINTETT ADATOK JOGALAP MEGORZESI IDG
Weboldal mikodtetése, (i) végfelhasznaloi GDPR 6. cikk (1) f) | az adatkezelés
latogatas biztositasa adatok (igy | pont - A weboldal | céljdnak eléréséhez

kiildndsen a | alapvetd mi(ikodése | sziikséges ideig
bongész8 nyelve, | érdekében a jogos
tipusa és | érdekiinkben all
verzidszama, bizonyos, a weboldal

operacios rendszer | miikédésével

es annak felllete) | 5scsefijggésben alld

adatokat elhelyezni

az On

végfelhasznaloi

eszkozén.
Kommunikacié (i) azonositd adatok | GDPR 6. cikk (1) b) | a szerz6dés
kezelése/folytatasa, (pl. név, | pont — szerz6dés | megszlinésétdl
amennyiben On felhasznalénév |étrehozdsa, valamint | szamitott 5 évig vagy
kapcsolatba 1ép vellnk (amennyiben teljesitése vagy amennyiben
(termékkel kapcsolatos regisztralt)) szerzBdéses

kapcsolat nem jon
|étre, az adatkezelés
céljdhoz  sziikséges

felvildgositds  nyujtasa,
informaciokérés,
szerz6déses  kapcsolat

(ii) elérhet&ségi
adatok (pl. email
cim, telefonszam,

|étesitése) cim) ideig; vagy
g a felhaszndléi fidk
(iii) kommunikacio . ie
torléséig, de
tartalma ,
legfeljebb az
altaldnos  eléviilési
id6 (5 év) leteltéig
Kommunikacié (i) azonosité adatok | GDPR 6. cikk (1) f) | az adatkezelés
kezelése/folytatasa, (pl. név) pont — az Adatkezel6 | céljanak eléréséhez
amennyiben On jogos érdeke (az | szlikséges ideig, vagy
altalanossagban lgyfelekkel torténé | az Adatkezel6




ADATKEZELES CELJA ERINTETT ADATOK JOGALAP MEGORZESI IDG
érdekl6édik termékeink és (i) elérhetdségi zokken6mentes tekintetében
szolgdltatdsaink irdnt adatok (pl. email | kommunikacio tanusitott utolsé
(termékkel kapcsolatos cim, telefonszam, | biztositasa) aktivitast koveté 1
felvildgositds  nyujtasa, cim) évig
informacidkérés) (ili) kommunikécié

tartalma
Weboldalon torténd (i) azonosité adat (pl. | GDPR 6. cikk (1) b) | a felhasznaléi fiok
regisztracid név, pont — szerzGdés | torléséig, de
felhasznalénév) teljesitése legfeljebb az
(ii) elérhet6ségi adat élt:':llan?s elel\./ule5|
) , id6 (5 év) leteltéig
(pl.  email cim,
telefonszam, cim)
(iii) regisztracioval
kapcsolatos egyéb
adatok
(regisztracio
datuma,
id6pontja; utolsé
belépés datuma)
Online vasarlasok (i) azonositdsi adat | GDPR 6. cikk (1) b) | altalanos  elévilési
feldolgozasa és (pl. név, cégnév, | pont — szerzddés | id6 (5 év) /
teljesitése (rendelés felhasznalonév) teljesitése szamldzassal
tg.ljesfcesenek ,nyllor,non (i) elérhet6ségi adat kapc,solatos aldatok
kovetése, vasarlasok ) , esetében 8 év (a
nyilvantartasa, (pL. em?” cim, szamvitelrdl 52616
. o, telefonszam, cim) o L
azonositasa, fizetések 2000. évi C. torvény
kezelése, szamlazas, (iii) tranzakciés adat tv. 169. § (2)
visszaigazolds) (pl. fizetési bekezdés alapjan)
adatok)
(iv) addszam
(v) szallitasi és

szamlazasi cim (ha
kiilonboz6)

Online megvasarolt (i) azonositasi adat | GDPR 6. cikk (1) b) | altalanos  elévilési
termékek (pl. név, | pont — szerz6dés | id6 (5 év)
hazhozszallitasa felhasznalonév) teljesitése
(i) elérhetGségi adat
(pl.  email cim,
telefonszam, cim)
Online vasarlasokkal (i) azonositdsi adat | GDPR 6. cikk (1) f) | altalanos  elévulési

kapcsolatos kovetelések

érvényesitése

(pl. név,
felhasznalonév)

(i) elérhetGségi adat
(pl.  email cim,
telefonszam, cim)

(iii) tranzakcids adat

pont —az Adatkezel6

jogos érdeke
(kovetelései
érvényesitéséhez

f(iz6d6 jogos érdek)

id6 (5 év)




ADATKEZELES CELJA ERINTETT ADATOK JOGALAP MEGORZESI IDG
Online vasarolt (i) azonositdsi adat | (GDPR 6. cikk (1) c) | A
termékkel  kapcsolatos (pl. név, | pontja - jogi | fogyasztovédelemrdl
reklamacio felhasznalonév) kotelezettség sz0lo 1997. évi CLV.
teljesitése toérvény  17/A.§-nak

(i) elérhetGségi adat
(pl. email cim,
telefonszam, cim)

(iii) tranzakcids
adatok

(iv) fogyasztdi
panasszal és
elintézésével
kapcsolatos

A
fogyasztovédelemrdl
szOlo 1997. évi CLV.
torvény 17/A. §-aban
foglalt

jogi kotelezettségek
teljesitése

megfelelGen 3 év

A weboldalon folytatott

bongészésen
hirdetési

alapulé
célkdzonség

létrehozdsa Meta Pixel

(Facebook
hasznalataval

Pixel)

adatok
A weboldalon bedllitott
Meta Pixel (Facebook

Pixel) altal a felhasznald

weboldalon folytatott
naplézott bongészési
tevékenysége soran
keletkezett  adatok: a
felhasznalé  IP-cime, a
weboldal hasznalati
id6pontja, a  hasznalt

bongészs, a megtekintett
tartalmak, és egyéb
cselekmények, példaul
termék kosdrba helyezése,
vasdrlds. A Facebook ezek
alapjan aggregalt
formdban azonositja a
hirdetési célkdozonséget.

GDPR 6. cikk (1) a)
pont — érintett
hozzajarulasa

A hozzajarulast On
jogosult barmikor
visszavonni. A
hozzajarulas

visszavonasa nem
érinti a
hozzajarulason

alapulog, a
visszavonas elotti

adatkezelési
jogszerliségét.

a hozzajarulas
visszavonasdig; vagy
az érintett eszkdzén
valé telepitéstdl
szamitva 1 hétig

Uzleti tevékenységiink, a

szolgaltatdsunk,

illetve

weboldalunk kezelése és

védelme (ideértve
hibaelharitast,

a

adatelemzést, tesztelést,

rendszer karbantartast,
rendszertdmogatast,
jelentés készitést,

adattarolast)

(i) azonosito adat (pl.
név,
felhasznalonév)

(ii) elérhetéségi adat
(pl.  email cim,
telefonszam, cim)

(iii) technikai adat

GDPR 6. cikk (1) f)
pont —az Adatkezel6
jogos érdeke (uzleti
tevékenységiink
folytatasa,
adminisztracio és IT
szolgaltatasok
nyujtdsa,
biztonsag,
megel6zése)

haldzati
csalas

az adatkezelés
céljanak eléréséhez
szlikséges ideig

Adatelemzések
weboldal és
szolgaltatds
marketing
folytatasa,

a
d

fejlesztése,
tevékenység
ugyfél-

kapcsolatok és élmények

erdsitése/novelése
végett

(i) technikai adat

(i) hasznalati adat

GDPR 6. cikk (1) f)
pont —az Adatkezel6

jogos érdeke
(relevans agyfelek
meghatarozasa,
weboldal

naprakészen tartasa,
Gzleti fejlesztések,

az adatkezelés
céljanak eléréséhez
szlikséges ideig




ADATKEZELES CELIA

ERINTETT ADATOK

JoGALAP

MEGORZESI IDO

piaci stratégia

kialakitasa)

Onnel valé kapcsolatba
Iépés, hirlevelek kildése
(e-mail, SMS, MMS, stb.)

az Adatkezeld, illetve
egyéb személyek
termékeivel és
szolgaltatdsaival

kapcsolatban annak
érdekében, hogy
javaslatokat tegyuink
Onnek azon

termékek/szolgaltatasok
tekintetében, amelyek
érdekelhetik Ont.

(i) azonosité adat (pl.
név,
felhasznalonév)

(i) elérhetGségi adat

(pl. email cim,
telefonszam, cim)

GDPR 6. cikk (1) a)
pont - érintett
hozzajarulasa

A hozzajarulast On
jogosult barmikor
visszavonni. A
hozzajarulas

visszavonasa nem
érinti a
hozzajarulason

alapulo, a
visszavonas el6tti

adatkezelési
jogszerliségét.

a hozzajarulas
visszavondsdig; vagy
az Adatkezel6
tekintetében
tanusitott utolsé
aktivitast koveté 1
évig

Az On altal megjelélt
kozosségi oldalakon
torténd

értesitések/posztok

(i) azonosito adat (pl.
név,
felhasznalonév)

(ii) elérhet6ségi adat

GDPR 6. cikk (1) a)
pont - érintett
hozzajarulasa

A hozzajarulast On

a hozzajarulas
visszavonasaig, de
legfeljebb 5 évig

kommunikacio

megjelenitése, valamint ) , . . . . .
&l . . (pl.  email cim, | jogosult barmikor | tekintetében 5 év
e fellleteken torténd . , . .
L telefonszam, cim) | visszavonni. A
kommunikacid. fixl 1x
e hozzajarulas
(iii) kommunikacio . ,
visszavonasa nem
tartalma P
érinti a
hozzajarulason
alapulo, a
visszavonas elotti
adatkezelési
jogszerliségét.
Kommunikacié esetén
GDPR 6. cikk (1) f)
pont —az Adatkezel6
jogos  érdeke (az
lgyfelekkel torténd
zokkenémentes
kommunikacié
biztositasa)
Piackutatasok, (i) azonositd adat (pl. | GDPR 6. cikk (1) f) | az adatkezelés
elégedettségi szintre név, pont —az Adatkezel6 | céljanak eléréséhez

vonatkozd felmérésekkel
kapcsolatos

felhasznalonév)

(ii) elérhetéségi adat

jogos érdeke (uzleti
érdekeink védelme)

szlikséges ideig

megkeresések, . ,

. , (pl.  email cim,
marketing  kampanyok . ,

) .y telefonszam, cim)
eredményességének
mérése (iii) profil adat
Panaszkezelés (az (i) azonosité adat (pl. | GDPR 6. cikk (1) b) | 3 év
Adatkezel6 altal név, pont — szerz6dés | (fogyasztévédelemrdl
forgalmazott felhasznaldnéyv, teljesitése sz6lo 1997. évi CLV.
termékekkel, az altala




ADATKEZELES CELIA ERINTETT ADATOK JOGALAP MEGORZESI IDO

nyujtott panasz torvény 17/A. § (7)
szolgdltatdsokkal azonositészama) bek.)
kapcsolatosan felmeriil6 . . P
.p . - e (ii) elérhetéségi adat
mindségi kifogasok ) ,
, (pl.  email cim,

kezelése, panasz . ,

S telefonszam, cim)
kivizsgalasa,
informacidkérés, (iii) panasz tartalma

jegyz6konyv  készitése,
szlikséges intézkedések

megtétele)
Oktatas (i) azonosité adat GDPR 6. cikk (1) b) | az oktatds
(ii) elérhetdségi adat po.ntl - szerz6dés telljes,|tesetoll .
teljesitése szamitott 5 évig
(iii) oktatas soran
keletkezett egyéb
személyes adatok
Telepit6-keresés, (i) név GDPR 6. cikk (1) b) | a telepit6k adatainak
telepitd ajanlasa " S pont — szerz6dés | megkiildéséhez
(ii) e-mail cim s .
teljesitése sziikséges
(iii) irdnyitészam id6tartamig

Amennyiben jogi kotelezettség vagy szerz6dés teljesitése, illetve megkotése érdekében van szikség
személyes adataira és On ezen adatok megaddsat megtagadja, Ugy el6fordulhat, hogy az Adatkezel nem
tudja teljesiteni a vonatkozd szerz6dést (azaz nem lehetséges a szolgdltatds nyujtasa).

3. CiMZETTEK

Az On személyes adataihoz csak az Adatkezel8, valamint az Adatkezel6 szolgaltaté Uizleti partnereinek erre
felhatalmazassal rendelkez6 munkatarsai férhetnek hozza.

A) Meta Pixel

A Meta Pixel (vagy Meta-képpont) olyan kdéd, amelynek a segitségével a weboldalon jelentés készil a
konverzidkrél, célkdzonségek allithatdk 6ssze, és a weboldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a
latogatdk honlap hasznalatardl. A Meta remarketing pixel kovet6kod segitségével a weboldal lIatogatdinak
személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook remarketing
lista nem alkalmas személyazonositasra. A Meta Pixellel / Meta-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informaciot itt taldlhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

A Meta Pixel (Meta-képpont/Facebook-képpont) szolgdltatast a Meta Platforms Ireland Limited
(székhely: Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4, irorszag; a tovabbiakban a ,,Meta Ireland”) nyujtja. A
Meta Pixel vonatkozasaban kezelt személyes adatok tekintetében az Adatkezel6 és a Meta Ireland kdzos
adatkezel6nek mindsiilnek, és a felek adatkezeléssel kapcsolatos jogait és kotelezettségeit kozos
adatkezelGi megallapodas rendezi. A kozos adatkezel6i megallapodas (,,Controller Addendum”) itt
elérheté el: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum

A Meta Ireland adatkezelési tevékenységérdl sz6lé6 bévebb tajékoztatas a kévetkezé linken érhetd
el: https://www.facebook.com/about/privacy.

B) Adatfeldolgozok


https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/about/privacy

Az Adatkezel6 a weboldal mikddtetése, szolgaltatasai nyujtasa érdekében mds tarsasagok kozremikodését
is igénybe veszi. E tarsasagok (adatfeldolgozdk) olyan szolgaltatasokat nyujtanak, mint pl. Ggyféltamogatas,
hazhozszallitas, hirlevelek kiildése, stb. Néhany esetben e tarsasagok is hozzaférnek a személyes adatokhoz
annak érdekében, hogy az Adatkezel6 nevében szolgdltatast nyujthassanak. Fontos azonban, hogy sajat
célra nem jogosultak az On személyes adatait felhasznalni.

Az Adatkezel§ altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

NEv Cim TEVEKENYSEG
2051 Biatorbdagy, Damjanich utca
Bithuszarok Bt. 8. Hirlevélkuldés

Shoprenter Kft. 4028 Debrecen, Kassai Ut 129. Tarhelyszolgaltato

C) Mas adatkezel6k

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben személyes adatokat tovabbit olyan személyek részére, akik ezen
adatokat sajat nevilkben és javukra kezelik. El6fordulhat, hogy ilyen adattovabbitast jogszabaly ir elé (mint
példaul bizonyos tranzakcids, technikai vagy azonositd adatok tovabbitdsa a rendérség, illetve egyéb
hatdsag részére). Ugyanakkor egyéb esetben az adattovabbitas mas jogalapon torténik, kiiléndsen jogos
érdek, vagy az On hozzajarulasa alapjan. Bizonyos esetekben az ligyfeleink altal leadott megrendelések
teljesitéséhez is igénybe vessziik harmadik személyek szolgaltatasait (pl. futarszolgalatok), és ilyen esetben
vellik is megosztdsra kerlilnek bizonyos rendelési adatok.

Abban az esetben is sor keriilhet az adatok harmadik személyekkel valé megosztasdra, ha megalapozottan
feltehetd, hogy az adattovabbitas csalds megel6zése vagy kezelése, illetve a jelen weboldal tdmadastdl valéd
megovasa az Adatkezel§, illetve a vasarlok, felhasznalok, mas személyek vagy meghatarozott tarsasagok
tulajdonanak és biztonsaganak védelme érdekében sziikséges.

Google Tag Manager

Felhivjuk figyelmét, hogy a weboldal Uzemeltetése sordn az Adatkezel6 a Google Tag Manager
(cimkekezel8) szolgaltatasat veszi igénybe, azonban csak abban az esetben, ha ehhez On elézetesen
hozzajarult, mely esetben a Google Tag Manager lizemeltetGje részére az On IP cime, valamint ,bdngészési
lenyomata” (un. , browser fingerprint”) tovabbitasra keriilhet.

A Google Tag Manager egy a Google Ireland Limited (irorszagban bejegyzett tarsasag, amely irorszag
jogszabalyai szerint m(ikodik; Nyilvantartasi szam: 368047/Addszam: IE6388047V; székhely: Gordon House,
Barrow Street Dublin 4 irorszag; tovébbiakban: ,Google”) altal biztositott szolgéltatas, amely lehet6vé teszi
cimkék (tag) létrehozdsat, frissitését és kezelését. A cimkék a weboldalunkon |évé olyan kis kddelemek,
amelyek tobbek kdzott a forgalom és a latogatdi viselkedés mérésére, valamint az online hirdetések és a
kozbsségi csatornak hatdsdnak meghatarozasara szolgalnak. A Google cimkekezeld a rendszerstabilitassal,
a teljesitménnyel és a telepitési minGséggel kapcsolatos figyelemmel kisérés, illetve diagnosztika biztositasa
érdekében a cimkeaktivaldssal kapcsolatban egyes Osszesitett adatokat is gydjthet. Ezek az adatok nem
tartalmazzak a felhasznaldk IP-cimeit, valamint az adott személyekhez tartozé mérési azonositdkat. A HTTP-
kérések standard napldéiban szerepl6 adatokon, amelyek a begydjtésik utdn 14 napon belil térl6dnek,
valamint a fenti diagnosztikai adatokon kiviil a Google cimkekezel6 nem gy(ijt, nem tarol és nem oszt meg
semmilyen, a weboldalt meglatogatd felhasznaldkkal kapcsolatos adatot, ideértve a felkeresett oldalak
URL-jeit is. A Google cimkekezelG-adatok haszndlataval kapcsolatban tovdbbi informaciéta Google
Cimkekezel6 Altaldnos Szerzédési Feltételeiben talal

4. HARMADIK ORSZAGBA TORTENG ADATTOVABBITAS

Barmely esetben, ha személyes adatokat az EGT teriiletén kiviilre tovabbitunk, az alabbi felsorolt garanciak
valamelyikével biztositjuk a személyes adatok megfelel§ védelmi szintjét:


https://support.google.com/tagmanager/answer/7157428
https://support.google.com/tagmanager/answer/7157428

(i) személyes adatokat tovabbithatunk olyan orszagba, amely tekintetében az Eurépai Unid Bizottsaga
megallapitotta, hogy biztositott a megfelel6 védelmi szint.

(ii) megfelel6ségi hatdrozat hidnyaban a GDPR 46. cikk (2) bekezdésében hivatkozott altaldnos
adatvédelmi kikotésen alapuld, megfelel6 adattovabbitasi szerz6dések megkotése, vagy mas
megfelel6 intézkedések utjdn biztositottuk, hogy az EGT-n kivil taldlhaté cimzettek biztositani
fogjak a személyes adatok megfelel6 szint(i védelmét, és hogy megfelel6 technikai és szervezeti
biztonsagi intézkedések keriiltek bevezetésre annak érdekében, hogy védelmezzék a személyes
adatokat a véletlen vagy jogellenes megsemmisitéssel, véletlen adatvesztéssel vagy véltoztatassal,
jogosulatlan kozzététellel vagy hozzaféréssel, és minden mas jogellenes adatkezelési formaval
szemben.

A személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasaval kapcsolatos részletes és konkrét
informacidkért kérjlik, vegye fel vellink a kapcsolatot.

5. ERINTETTIJOGOK

JoGg AZ ADOTT JOG TARTALMA

Kérés esetén tajékoztatjuk, hogy kezeljiik-e valamely személyes
adatdt. Amennyiben igen, tovébbi informaciokat is az On
rendelkezésére bocsatunk, amely az adatok kezelésére
vonatkozik.

Az adatokhoz valo hozzaférés

Kérés esetén pontatlan személyes adatait javitjuk (helyesbitjuk),

A helyesbitéshez valo jog valamint hidanyos adatait kiegészitjiik.

Amennyiben az alabbi esetek valamelyike fennall, kérés esetén
toréljuk személyes adatait:

- mar nincs sziikséglink személyes adataira abbdl a
célbdl, amelybdl azt gydjtottik;

A torléshez val6 jog - Onvisszavonta a hozzéjarulasat;

- Ontiltakozott az adatkezelés ellen (és nincs mas
jogszer(i ok az adatkezelésre);

- jogellenesen kezeltiik adatait;

- jogszabaly kotelez minket az adatok torlésére.

On jogosult kérni, hogy az adatait ne kezeljiik tovabb, ha:

- vitatja az adatok pontossagat;

- az adatok kezelése jogellenes, de nem szeretné, hogy
az adatokat toroljik;

- nekiink mar nincs sziikségiink adataira, de On igényli
azokat;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen.

Az adatkezelés korlatozasahoz
valé jog

Ebben az esetben nem kezeljiik tovabb adatait (csak taroljuk)
egészen addig, amig ki nem vizsgaljuk kérelmet.

Kérésére odaadjuk Onnek személyes adatait, amelyeket On
bocsatott rendelkezésiinkre. Ezen adatokat On jogosult mas
adatkezel6nek tovabbitani.

Az adathordozhatésaghoz valé
jog

Ha nem szeretné, hogy személyes adatait kezeljik, jogosult az
adatkezelés ellen tiltakozni (feltéve, hogy az adatkezelés jogos
A tiltakozashoz val6 jog érdekiink alapul). Ekkor nem kezeljiik tovabb az adatokat,
kivéve, ha azt olyan jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget
élveznek az On jogaival, érdekeivel, szabadsagaival szemben,
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vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

Hozzajarulas visszavonasa

A hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja az aldbbi
elérhetéségen. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonds elG6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

- E-mail: adatvedelem@hungarosec.hu

- Postai uton a kovetkez6 cimre kiildott levélben: 2040

Budadrs, Gyar utca 2.
- Hirlevél esetén a hirlevélben taldlhaté linken keresztil.

Panasz benyujtasa

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti
hatdsagndl, amennyiben ugy gondolja, hogy az adatai kezelése
soran nem tartottuk be a jogszabdlyi kovetelményeket. A
magyar felligyeleti hatdsag elérhetbségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 1 391 1400

honlap: www.naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

